Spoétdzielnia Mieszkaniowa ,,Metalowiec” w Krasniku

Kablowej i Internetu

SPRAWOZDANIE

z dzialalnoSci telekomunikacyjnej w latach 2003 - 2008

wykonywanej na bazie sieci Telewizji Kablowej Spoldzielni

I. Nasze urodziny

Zanim rozpoczeliSmy wilasng dziatalno$¢ telekomunikacyjng na terenie Spotdzielni,
mieszkancy naszych osiedli korzystali z ustug Telewizji Kablowej UPC na podstawie umowy
zawartej w roku 1996 przez 6wczesny Zarzad Spotdzielni. Brak srodkéw na koncie Spotdzielni
na wymian¢ dotychczasowe] instalacji AZART, niespetniajacych nowych wymagan
technicznych 6wczesnej Panstwowej Agencji Radiokomunikacyjnej 1 oferta UPC na realizacje
ustugi telewizji kablowej na wiasny koszt byla w tym okresie dla Spoétdzielni jedynym
korzystnym rozwigzaniem.

Po okresie kilkuletniej dziatalnosci UPC (doktadnie od roku 2001 r.) firma ta, jako jedyny
dostawca ustug telewizji kablowej na terenie miasta Krasnika rozpoczeta dziatania
monopolistyczne poprzez drastyczne zwigkszenie optaty za pakiet podstawowy z 2 zt na 6 zt
oraz pobieranie optat za wptatg¢ abonamentu w punktach kasowych UPC, itp. W wyniku takich
dziatan Operatora, Zarzad Spotdzielni
w sktadzie: Piotr Iwan - Prezes, Matgorzata Szwed - Z-ca Prezesa oraz Dariusz Lisek - Cztonek
Zarzadu wystapil z inicjatywg budowy wiasnego systemu telewizji kablowej. Na wniosek
Zarzadu Rada Nadzorcza Spotdzielni uchwata nr 30/2002 z dnia 16.09.2002 r. upowaznita
Zarzad do rozpoczecia dzialan w zakresie budowy wlasnego systemu telewizji kablowej. W
wyniku ogloszonego przetargu na wybudowanie sieci TVK z sze$ciu przedstawionych ofert
wybrano Przedsigbiorstwo Przemystowo-Handlowo-Ustugowe ,MAT” z Jeleniej Gory, z
ktérym podpisano umowe nr 39/2002 w dniu 21.11.2002.

Wynagrodzenie za wykonanie ustalonych w umowie i1 aneksie prac ustalono na kwote 1 215
000 zt.



Uchwatg Rady Nadzorczej nr 24/2003 postanowiono o sfinansowaniu prac z posiadanych przez
Spotdzielnie wolnych $rodkdéw pochodzacych z przeksztalcenia mieszkan sprzed 2001 roku.

Na podstawie ztozonego wniosku otrzymano pozwolenie na budowe¢ nr AB.IV. 7351-24/2003
z dnia 08.05.2003, wydane przez Starostwo Powiatowe w Krasniku.

Zatozenia projektowe budowanej sieci TVK obejmowaty:

Budowe stacji czotowej z lokalizacja w budynku Spotdzielni przy ul. Klonowej 5
sktadajace;j si¢ z:

1) zespolu satelitarnych anten odbiorczych (4 anteny offsetowe 180 x 200 mm)
zlokalizowanych
na dachu budynku przy ul. Klonowej 5,

2) zespotu anten radiowych i telewizyjnych i1 urzadzen do odbioru programoéw z
nadajnikdw naziemnych zlokalizowanych na dachu budynku przy ul. Popietuszki 4 z
zastosowaniem dosylowego tacza optycznego do stacji czotowe;,

3) zespotu urzadzen do retransmisji programow TV (demodulatory SAT i modulatory TV)
niemieckiej firmy Hirschmann, umozliwiajacej reemisj¢: 8 programow radiowych i 26
programow telewizyjnych w zakresie cyfrowego i analogowego ich odbioru, dostgpnych
dla Abonentow
w 2 pakietach programowych.

4) zespotu urzadzen do transmisji danych, sktadajacych si¢ z: kontrolera CMTS- Cisco
uBR 7223, switcha Cisco Catalist 2950, routera brzegowego Cisco 3825 oraz 3
serwerOw obstugujacych system dostgpu do Internetu;

Budowe wtlasnej dwuotworowej kanalizacji teletechnicznej dla miedzyosiedlowej sieci
magistralnej
i osiedlowej sieci dystrybucyjnej;

Budowe¢ nowoczesne] szerokopasmowej sieci telewizji kablowej w technologii HFC
(skalowalna sie¢ hybrydowa umozliwiajaca dwukierunkowg transmisje w konfiguracji:
stacja czotowa-§wiattowdd-wezet optyczny-kabel koncentryczny) sktadajace;j si¢ z:

1) magistrali optycznej od stacji czotowej do weztow optycznych zlokalizowanych w
oddalonych
od Stacji czotowej okoto 1 km osiedli (Mtodych i Stoneczne),

2) weztow optycznych zlokalizowanych w budynkach przy ul. Niepodlegtosci 15 oraz
Popietuszki 4
1 wykonanych zastosowaniem nowoczesnych skalowalnych odbiornikow optycznych
firmy ,,Vector” oraz podtrzymaniem napigcia zasilajgcego za pomocg zasilaczy UPS,

3) sieci dystrybucyjnej od stacji czotowej do poszczegdlnych budynkéw w os.
Metalowiec,
sktadajacej si¢ z kabli wspotosiowych 1 wzmacniaczy dystrybucyjnych BETA firmy
Vector,



4) sieci dystrybucyjnej od weztow optycznych do poszczegdlnych budynkéw w os.
Mtodych
1 Stonecznym, sktadajacej si¢ z kabli wspotosiowych 1 wzmacniaczy dystrybucyjnych
BETA,

5) instalacji budynkowej, wykonanej w systemie gwiazdzistym zlokalizowanej w
poszczegbdlnych budynkach zasobdéw Spotdzielni,

6) instalacji abonenckiej do poszczegolnych lokali zakonczonej gniazdem abonenckim,
umozliwiajacym odbior programéw radiowych 1 telewizyjnych lub gniazdem
multimedialnym, umozliwiajagcym réwniez dostep do sieci Internet.

Tak wykonana sie¢ pozwala na oferowanie abonentom pakietu programéw radia i telewizji
oraz szerokiego asortymentu interaktywnych ustug multimedialnych (np. szybki dost¢p do
Internetu, telefonia IP, telemetri¢ w zakresie zdalnego odczytu, np. zuzycia energii elektrycznej,
wody, ciepta, itp.).

Zgloszenie zakonczenia budowy sieci telewizji kablowej przez Spétdzielni¢ zostato przyjete
przez Powiatowy Inspektorat Nadzoru Budowlanego pismem nr Nb.1V.7353/14 z dnia
13.10.2003 r. bez sprzeciwu do rozpoczecia jej uzytkowania.

W dniu 01.12.2003 r dokonano komisyjnego odbioru wykonanych prac przez wykonawce.
W protokole stwierdzono: ,,Roboty zostaly wykonane prawidtowo, zgodnie z umowag i
projektem technicznym”.

Rada Nadzorcza uchwata nr 2/2004 z dnia 26.01.2004 r. zatwierdzita przedtozone przez Zarzad
Spotdzielni rozliczenie z zadania inwestycyjnego ,, Budowa sieci telewizji kablowej”.
Warto$¢ inwestycji zamknela sie kwotg netto w wysokosci: 1 255 021,48 z1.

W protokole przeprowadzonej lustracji petnej dziatalnosci Spotdzielni, przeprowadzonej w
dniach 24.01 do 23.03.2005 r. stwierdzono w zakresie inwestycji ,,Telewizja Kablowa i
Internet”, Ze ,,Analiza dokumentacji dotyczacej realizacji 1 rozliczenia niniejszego zadania nie
wykazata braku spdjnosci
z obowigzujacymi unormowaniami prawnymi’.

Jednoczesnie w trakcie realizacji inwestycji, tj. od lipca 2003 r. sukcesywnie rozpoczgto
zawieranie umow abonenckich na $wiadczenie ustugi telewizji kablowej 1 dostepu do sieci
Internet w budynkach oddawanych sukcesywnie do eksploatacji przez wykonawce sieci.



1. Dzialalnos¢ telekomunikacyjna w
poszczegolnych latach Swiadczenia ushtug.

1. Rok 2003 - budowa i uruchomienie sytemu Telewizji Kablowej.

To rok pracy przy budowie wtasnej Sieci Telewizji Kablowej i Internetu w zasobach
Spoétdzielni Mieszkaniowej ,,Metalowiec”. Mimo wielu probleméw zwigzanych z
uzyskaniem wszelkich koniecznych pozwolen i konfliktow z Telewizjag Kablowa UPC
udato si¢ w 100% zrealizowac¢ tak wazng dla wszystkich cztonkéw Spéidzielni inwestycje.

W zalozeniach w momencie rozpoczgcia inwestycji bylo zbudowanie sieci, ktora begdzie
umozliwiata (oprocz ustugi telewizji kablowej) $wiadczenie ushug transmisji, danych
wymagajacych komunikacji dwukierunkowej, tj. dostgpu do sieci Internet, telewizji
interaktywnej, itp. Jednoczesnie, dzigki budowie tak nowoczesnej sieci opartej na
swiattowodach, Spoétdzielnia bedzie miata mozliwo$¢ uruchomienia w przysztosci wiele
innych ustug multimedialnych takich jak: lokalna sie¢ telefoniczna, monitoring osiedlowy,
telemetria.

Waznym elementem dla mieszkancéw jest mozliwos¢ wnoszenia optat bez prowizji w
Banku Spoétdzielczym w terminie zgodnym z optatami czynszowymi.

Sukcesywnie poczawszy od lipca 2003 rozpoczgto przylaczanie 1 uruchamianie kolejnych
budynkéw do naszej sieci TVK, w pierwszej kolejnosci w os. Metalowiec, nastgpnie w 0s.
Mtodych oraz Stonecznym. W tzw. promocji startowej wszystkim mieszkancom naszych
osiedli umozliwilismy korzystanie z naszych ustug telewizji kablowej z jednym gniazdem
abonenckim i dostepu do sieci Internet bez wnoszenia oplat instalacyjnych i aktywacyjnych.

Abonenci wnosili tylko optaty za instalacje drugiego gniazda abonenckiego w wys. 65 zt
oraz zwrotng kaucj¢ za modem kablowy, zalezna o jego wartosci, ktora ksztattowata si¢ w
granicach od 180
do 240 zt. W pierwszych miesigcach $wiadczenie ustug byto nicodptatne, co umozliwiato
naszym Abonentom zapoznanie si¢ z ofertg i1 jako$cig $§wiadczonych ustug 1 dawato
mozliwo$¢ wypowiedzenia dotychczasowej umowy abonenckiej w UPC.

Odptatne $wiadczenie ustug telewizji kablowej 1 dostgpu do sieci Internet rozpoczeliSmy
od 1 listopada 2003r. Zatwierdzone uchwatg Rady Nadzorczej optaty abonamentowe za
swiadczenie ustug byly bezkonkurencyjne w stosunku do Telewizji Kablowej UPC i
ksztattowaty si¢ nastepujgco: abonament za pakiet podstawowy (8 programéw radiowych i
9 programéw TV): 4 zl, abonament za pakiet rozszerzony (8 programéw radiowych i1 26
programow TV): 13 zt oraz abonament za dostep
do sieci Internet: 43 zt.

Telewizja Kablowa zdobyta bardzo szybko duze zaufanie wsrod cztonkow Spotdzielni.
Wg stanu na dzien 31 grudnia 2003 liczba wykonanych instalacji mieszkaniowych wynosita
2385
na 3847 lokali, co stanowi penetracje na poziomie 83,77%.



W grudniu wiladze Spotdzielni podjely decyzje o przedtuzeniu terminu darmowego
montazu instalacji mieszkaniowych telewizji kablowej. Dzigki temu liczba instalacji
wzrosta z 2385 do 2523.

Na dzien 31-12-2003 udziat procentowy zawartych umow na pakiet rozszerzony wyniost
48,44%.

Ze wzgledu na bardzo duze zainteresowanie ustuga dostepu do sieci Internet zostata
zwigkszona przepustowos¢ tacz dostgpowych o 100%, tj. z 2 Mbit do 4 Mbit.

Wg stanu na dzien 31.12.2003 z ustugi dostepu do sieci Internet skorzystato 230 cztonkow
Spoétdzielni.

Przy ustalaniu Regulaminu $§wiadczenia ustug starano si¢ by korzysci byly obustronne,
natomiast cennik ushug oferowanych przez SM ,,Metalowiec” oparty zostat na faktycznych
kosztach ponoszonych przez Spétdzielnie. Wszystkie te elementy §wiadcza o stworzeniu
systemu Telewizji Kablowej i Internetu przez i dla cztonkéw Spotdzielni Mieszkaniowej
,Metalowiec”.

Wplywy z tytulu $wiadczenia ustug telewizji kablowej oraz dostgpu do sieci Internet
to kwota: 57.965,94 zt, natomiast poniesione koszty: 17.602,90 zt (w tym amortyzacja sieci:
2.032,21 zl). Rok 2003 zakonczyliSmy dodatnim wynikiem finansowym w wysokosci:
40.363,04 zt.

Zestawienie kosztow 1 przychodow oraz wynik finansowy z dziatalno$ci
telekomunikacyjnej
za Il kw. 2003 zestawiono w ponizszych tabelach:

Koszty [z1]
1. | Wynagrodzenie i ZUS * 34 215,60
2. | Koszty bhp 420,68
3. | Odpisy na Zaktadowy Fundusz Swiadczen Socjalnych 1-14,72
4. | Materialy i inne wydatki 3237,05
5. | Optaty licencyjne 2417,60
6. | Optata za ustugi internetowe 8480,64
7. | Amortyzacja 2032,21
Razem koszty 2003 (w z}) 17 602,90

* Wynagrodzenie rozliczone w inwestycji

Wplywy [z1]
1. | Odpisy w czynszu 28 298,96
2. | Wptaty pakiet podstawowy 5 036,06
3. | Wptaty pakiet rozszerzony 14 960,66
4. | Wplaty za Internet 8 199,85
5. | Inne przychody i zwigkszenia 147541
Razem: 57 965,94
Wynik za rok 2003 [w zl] 40 363,04

W trakcie realizacji inwestycji oraz poczatkowym okresie eksploatacji sieci
telekomunikacyjnej obstuge biurowo-techniczng w Dziale TVK 1 Internetu sprawowali:

1. Andrzej Kandzierski - kier. Dziatu - ¥ etatu;



2. Robert Stragk - informatyk, konserwator sieci -1 etat
3. Janusz Posyniak - konserwator sieci - ' etatu.

Spoétdzielnia korzystata rowniez z pomocy doradczo-technicznej oséb poza Spoétdzielni,
posiadajacych doswiadczenie w budowie i eksploatacji sieci TVK.

2. Rok 2004 - pierwszy rok eksploatacji sytemu Telewizji Kablowej i Internetu.

W czasie petnych 12 miesigcy tego roku wszyscy mogli si¢ przekonaé o trafnos$ci
inwestycji, jakg niewatpliwie byta budowa wiasnej sieci TVK i Internetu. Byt to niewatpliwie
rok sukcesow jak i trudne;j
1 cigzkiej pracy.

Obecnie w ofercie programowej pakietu podstawowego znajduje si¢ dziewie
programéw za optatag abonamentowa 4zt brutto /m-c. W sktad pakietu podstawowego wchodza
programy: TVN Siedem, TV KRASNIK, TRWAM, TVP 1, TVN, TVP 2, TVP 3 Lublin, TV
POLONIA, POLSAT, TV Puls.

Pakiet rozszerzony, za ktéry abonament wynosi 13 zt brutto /m-c, oprécz wszystkich
programow
z pakietu podstawowego zawiera 21 dodatkowych kanalow telewizyjnych o zréznicowanej
tematyce. Naleza do nich: TV 4, POLSAT 2, VIVA Polska, VIVA Plus, ZIG-ZAP, TELE 5,
POLONIA 1, EUROSPORT, TVN 24, TVN METEO, DISCOVERY, RTL, TVN TURBO,
DSF, RAI UNO, TV 5, BBC Word, TVN STYLE, Mini-Mini, Polsat zdrowie i uroda.

W obydwu pakietach dostepne sg nastepujace programy radiowe: RADIO LUBLIN, PR
3, RMF FM, RADIO MARYJA, PR 1, RADIO Polonia, RADIO ZET.

W tym roku oferta programowa pakietu rozszerzonego zostata rozszerzona o trzy
programy telewizyjne (TVN STYLE, Mini-Mini, Polsat zdrowie i uroda) i jeden radiowy -
Radio Polonia.

Duzym zainteresowaniem wsrdd cztonkéw Spoétdzielni cieszyla sie¢ ustuga dostepu do
Internetu. Zarzad w trosce o zapewnienie odpowiedniego poziomu ustugi podjat decyzje o
uruchomieniu drugiego upstreamu na osiedlu Stonecznym w zwigzku ze zwigkszajaca si¢
liczba internautow na tym osiedlu. Zapewnito to znacznie lepsze dziatanie Internetu na tym
osiedlu. Znaczny wzrost liczby korzystajacych
z internetu (490 osob na koniec roku) sktonit Zarzad takze do podjecia decyzji o zwigkszeniu
tacza dostepowego z 4 Mb/s do 6 Mb/s.

Telewizja Kablowa i Internet w cenie 43 zt brutto /m-c cieszg si¢ duzg popularnoscig i
zaufaniem ws$rod cztonkéw SM ,,Metalowiec”. W poczatkowych zatozeniach przewidywano
pozyskanie 70% abonentow telewizji mieszkajacych w zasobach SM , Metalowiec” 1 bedacych
klientami UPC i 10% abonentéw Internetu. Na dzien 31.12.2004 r. na 2847 lokali nalezacych
do Spotdzielni 2500 korzysta
ze Spoldzielczej telewizji (87,81%), z czego 1246 (49,84%) to abonenci pakietu podstawowego
i 1254 (50,16%) pakietu rozszerzonego. Optymistyczne zatozenia na etapie projektu sieci
przewidywaly 60% abonentéw pakietu podstawowego i1 40% pakietu rozszerzonego. W
zakresie ustugi dostepu do sieci Internet: z zalozonej ilosci do 10% abonentow telewizyjnych
do konca roku 2004 przytaczylismy do sieci 490 abonentéw, tj. 19,60%.



Zestawienie kosztow 1 przychodow oraz wynik finansowy z dzialalnosSci
telekomunikacyjnej
za rok 2004 zestawiono w ponizszych tabelach:

Koszty [z1]
1. | Wynagrodzenie i ZUS 46 566,24
2. | Koszty bhp 291,24
3. | Odpisy na Zakladowy Fundusz Swiadczen Socjalnych 1335,71
4. | Materialy i inne wydatki 90 748,49
5. [ Optaty licencyjne 60 677,54
6. [ Optata za ushugi internetowe 85 887,10
7. | Amortyzacja 64 946,47
Razem koszty w (z}) 350 452,79
Whplywy [zi]
1. | Wptaty pakiet podstawowy 52 213,83
2. | Wplaty pakiet rozszerzony 167 106,44
3. | Wptaty za Internet 187 472,58
4, Inne przychody i zwigekszenia 1 364,73
5. Sprzedaz modemdow 6 352,00
Razem: 414 509,58




